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報道関係者各位 2019 年 8 月 19 日

 

 

 

 

 

「おうちのトータルメンテナンス事業」を展開する日本リビング保証株式会社（本社：東京都渋谷区／代表：安達 慶高／東証マザーズ上

場）は 100%子会社であるリビングポイント株式会社（一級建築士事務所 東京都知事登録 第 59066 号）を通じて、住宅オーナー様

向けのおうちのトータルサポートサービス「うちもキーピング」のお申込み受付を 2019 年 8月 19 日より開始しました。 

 

  

「うちもキーピング」は、ウェブで会員登録し、会員サイトでおうちの管理ができるサービスです。無料会員にご登録いただくと、住まい

のリフォーム等に関する電話相談および緊急トラブルの 24 時間受付サービスがご利用可能です。また、将来のリフォーム費用を電子

マネーで積み立てできます。さらに、設備・建具の定期点検と設備機器の無料修理が利用できる月額プランもございます。 

 

〈                サービス内容 〉 
 

無料会員 

登録で 

利用可能 

住まいのドクター 

リフォームや修理をメンテナンスのプロに相談できる「プロフェッショナル相

談」と、緊急トラブルを 24時間受付する「緊急トラブル24時間受付」、

2 つの体制でサポートします。 

また、会員サイトから修理のご依頼が可能です。 

   

月額 

1,000 円 

(税別) 

～ 

3 つのプラン 

住まいの 75分点検・修理 
専門スタッフが訪問し、おうちの気になるところをまとめて点検・修理。15

分の点検・ヒアリングと、60分の補修・リペアの合計75分で実施します。 

住まい設備のメンテナンス保証 
給湯器・システムキッチン・システムバスなど、対象となる住まい設備の故

障を無料で何度でも修理します。 

   

1 口 

3,000 円 

／1 ヵ月 

積立チャージ 
修理やリフォームなど、将来かかる住まいのメンテナンス費用を電子マネー

で積み立てできます。無料会員登録で利用可能です。 

   

有料サービスの

ご利用で 

貯まる 

うちもポイント 

月額プランの継続や積立チャージ、当社での有料修理・リフォーム実施

で、うちもポイントをプレゼント。1 ポイント＝1 円で、修理やリフォームにご

利用いただけます。 

 

「うちもキーピング」は、住宅会社様が提供するアフターサービス期間が終了した住宅オーナー様へのアプローチや、仲介事業者様

等との連携により、無料会員・有料会員あわせて 5 年後までに 100 万件の会員獲得を目指します。そして将来的には、うちもプラッ

トフォームを通じて収集されるデータを活用し、データビジネスの展開も視野に「うちも（UCIMO）」を拡充してまいります。 

 

■うちもキーピング トップページ： https://keeping.ucimo.jp/ 

 

■関連リリース： おうちのトータルサポートサービス「うちもキーピング」のリリースについて（2019 年 6 月 28 日） 
https://jlw.jp/news/archives/272/ 

 
      

月額 1,000 円（税別）で、全ての持ち家世帯にあんしんを。 

おうちのトータルサポートサービス「うちもキーピング」  
2019 年 8月 19日より、お申込み受付開始 

 

 
「うちもキーピング」のサービス概要 
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             〈トップページ〉                           〈住まいのドクター〉 

   

 

 

当社は、住宅の保守・保証トータルソリューション企業として、「100 年の価値を、すべての住まいに。」というコンセプトのもと、住まいに 

関する様々な事業を展開しております。 

 

 
（参考）「うちもキーピング」サイトイメージ 

 日本リビング保証株式会社について 

【本件に関する報道関係の方のお問い合わせ先】 日本リビング保証株式会社 業務推進部（中嶋） 

TEL：03-6276-0067  FAX：03-6893-6684  MAIL：info@jlw.jp 

 


